Algemene Voorwaarden Diensten en Producten 3G Mobile

1 Algemeen

—_

. Deze Algemene Voorwaarden maken deel uit van alle aanbied-
ingen tot en alle overeenkomsten inzake het verrichten van /
leveren van diensten / producten door de opdrachtnemer 3G
mobile, voor zover niet door beiden hiervan uitdrukkelijk en
schriftelijk is afgeweken. Een verwijzing door de opdrachtgev-
er naar eigen leverings- of andere voorwaarden wordt door de
opdrachtnemer 3G mobile niet aanvaard.

. In deze Algemene Voorwaarden Diensten en Producten 3G
mobile wordt verstaan onder:
overeenkomst: elke afspraak op grond waarvan 3G mobile
diensten en / of producten levert aan opdrachtgevers;
product: alle zaken geleverd door 3G mobile;
de opdrachtnemer: 3G mobile, die in zijn aanbieding en / of
overeenkomst naar deze Algemene Voorwaarden verwijst;
de opdrachtgever: degene die een overeenkomst sluit met 3G
mobile, alsmede degene tot wie een aanbieding is gericht;
dienst: iedere dienst die 3G mobile levert op grond van over-
eenkomst, in welke vorm dan ook.

. Alle relevante informatie met betrekking tot 3G mobile en de
af te nemen diensten en producten, alsmede de toepasselijke
Algemene Voorwaarden zijn te vinden op de website van 3G
mobile, www.3gmobile.nl.

N

w

2 Aanbieding

—_

.Elke van de opdrachtnemer uitgegane aanbieding is
vrijblijvend.

. Elke aanbieding is gebaseerd op uitvoering van de overeen-
komst door de opdrachtnemer onder normale omstandigheden
en gedurende normale werkuren.

. Alle aanbiedingen zijn onder voorbehoud van prijswijzigingen,
druk- of zetfouten.
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3 Overeenkomst / opzegging

—_

. Indien de overeenkomst schriftelijk wordt aangegaan, komt
deze tot stand op de dag van de ondertekening van het con-
tract door opdrachtnemer, onderscheidenlijk op de dag van
verzending van de schriftelijke opdrachtbevestiging door de
opdrachtnemer.

. Mondelinge toezeggingen door en afspraken met
ondergeschikten van de opdrachtnemer binden de opdracht-
nemer niet dan nadat en voor zover zij door hem schriftelijk
zijn bevestigd.

. Elke overeenkomst inzake een abonnement wordt door
de opdrachtgever aangegaan voor een minimumduur
van 12 maanden. Na voornoemde 12 maanden of een
overeengekomen abonnementsduur die de minimumduur
overschrijdt wordt de overeenkomst inzake een abonnement
voortgezet voor onbepaalde tijd.

Na het einde van de minimumduur van 12 maanden of een

overeengekomen abonnementsduur die de minimumduur

overschrijdt kan de overeenkomst inzake een abonnement
wederzijds worden opgezegd met inachtneming van een
opzegtermijn van tenminste 2 maanden.

. De opzegging van de overeenkomst inzake een abonnement
door de opdrachtgever kan alleen door middel van een
(aangetekende) brief aan 3G mobile, Gerbergaplantsoen 37,
6231 KL Meerssen.
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4 Prijs / Tarieven

—

. De door de opdrachtnemer opgegeven prijzen en tarieven
luiden exclusief B.T.W. en overige op de producten / diensten
vallende overheidslasten, tenzij anders is vermeld.

. Beltarieven met betrekking tot te leveren diensten die door
de opdrachtnemer worden berekend aan derden worden
uitsluitend vastgesteld door de opdrachtnemer, beperkt tot het
wettelijk maximum.
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5 Betaling / niet tijdige betaling

—_

. Facturering en betaling zullen per maand vooraf plaatsvinden.
Betaling zal altijd moeten plaatsvinden binnen 14 dagen vanaf
de datum van de factuur. Het moment waarop de opdrachtne-
mer de betaling ontvangt geldt als betalingsmoment.

. Indien de opdrachtgever niet binnen de overeengekomen ter-
mijnen betaalt, wordt hij geacht van rechtswege in verzuim te
zijn en heeft de opdrachtnemer zonder enige ingebrekestelling
het recht hem vanaf de vervaldatum rente in rekening te bren-
gen. Indien ter verkrijging van voldoening van het verschul-
digde een incassoprocedure noodzakelijk is zijn alle kosten
die zijn verbonden aan een incassoprocedure alsmede alle op
de inning van zijn vordering vallende gerechtelijke en buiten-
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gerechtelijke kosten voor rekening van de opdrachtgever. De
buitengerechtelijke kosten bedragen tenminste 15% van het
openstaande bedrag met een minimum van 35 euro.

De opdrachtnemer mag tot opschorting van het leveren van
diensten overgaan indien, nadat de opdrachtnemer een aan-
maning aan de opdrachtgever heeft toegezonden, betaling,
ondanks de daarin genoemde betalingstermijn, is uitgebleven
of aan een gestelde aanwijzing is voldaan.

Levertijd

. De levertijd gaat in op het laatste der navolgende tijdstippen:

a. de dag van totstandkoming van de overeenkomst;
b. indien een leveringsdatum of — week is overeengekomen,
wordt de levertijd gevormd door de periode tussen de datum
van totstandkoming van de overeenkomst en de leverings-
datum c.q. —week.

. Indien buiten de schuld van de opdrachtnemer vertraging

ontstaat ten gevolge van onvoorzienbare omstandigheden
dan wel onvoorziene werkomstandigheden wordt de levertijd,
voor zover nodig, verlengd.

. Behoudens grove schuld aan de zijde van de opdrachtnemer

geeft overschrijding van de levertijd de opdrachtgever geen
recht op hele of gedeeltelijke ontbinding van de overeen-
komst.

Eigendomsvoorbehoud Producten

. Alle zaken geleverd door 3G mobile ter uitvoering van een

overeenkomst blijven eigendom van 3G mobile totdat de op-
drachtgever alle verplichtingen uit de met de opdrachtnemer
gesloten overeenkomst(en) deugdelijk is nagekomen c.q. tot-
dat alle bedragen die de opdrachtgever is verschuldigd aan de
opdrachtnemer in het kader van de overeenkomst te leveren
zaken volledig aan de opdrachtnemer zijn voldaan.

. Het is de opdrachtgever niet toegestaan van een geleverde

zaak een nieuwe zaak te vormen of te laten vormen.

Alle geleverde zaken, die onder lid 1 van dit artikel onder
het eigendomsvoorbehoud vallen, mogen niet worden door-
verkocht dan wel als betaalmiddel worden gebruikt. De op-
drachtgever mag het geleverde dat onder het eigendomsvoor-
behoud valt te verpanden dan wel op enige andere wijze te
bezwaren. De opdrachtgever dient steeds al hetgeen te doen
dat redelijkerwijs van hem verwacht mag worden om de
eigendomsrechten van de opdrachtnemer veilig te stellen.

. Indien derden beslag leggen op het onder eigendomsvoor-

behoud geleverde dan wel rechten daarop willen vestigen
of doen gelden, dan is de opdrachtgever verplicht om de op-
drachtnemer daarvan onmiddellijk op de hoogte te stellen.
Voor het geval de opdrachtnemer zijn in dit artikel aangeduide
eigendomsrechten wil uitoefenen, geeft de opdrachtgever bij
voorbaat onvoorwaardelijk en niet herroepelijk toestemming
aan de opdrachtnemer en door deze aangewezen derden om
al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van de op-
drachtnemer zich bevinden om deze op te eisen.

Verantwoordelijkheid van de opdrachtgever

. De opdrachtgever is jegens de opdrachtnemer verant-

woordelijk voor de juiste en tijdige uitvoering van alle (op-
gevraagde) teksten, bedragen, gegevens / informatie, foto’s,
video’s en inlichtingen, voorzieningen, voorwaarden, die
noodzakelijk zijn voor de levering van het product / juiste
uitvoering van de dienst door de opdrachtnemer. Tevens is
de opdrachtgever verantwoordelijk voor de juistheid en cor-
rectheid van voornoemde teksten, bedragen, gegevens / infor-
matie, foto’s, video’s en inlichtingen. Eventuele vertraging van,
niet behoorlijke of niet tijdige levering door de opdrachtnemer
c.g. schade en kosten, die ontstaan doordat aan voornoemde
verantwoordelijkheid niet is voldaan zijn voor rekening en
risico van de opdrachtgever.

De opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
eventuele schade naar aanleiding van typefouten en / of omis-
sies in de (opgevraagde) tekst(en) en / of bedragen, gegevens
/ informatie, foto’s, video’s en inlichtingen, voorzieningen,
voorwaarden die noodzakelijk zijn voor levering van het prod-
uct / juiste uitvoering van de dienst .

Bevoegdheid opdrachtnemer

. De opdrachtnemer heeft de bevoegdheid / behoudt zich het

recht voor alle (opgevraagde) teksten, bedragen gegevens
/ informatie, foto’s, video’s en inlichtingen die noodzakelijk
zijn voor de levering van het product / juiste uitvoering van
de dienst te gebruiken voor andere databases, websites dan
wel andere (media)bestanden. De opdrachtnemer heeft bij ge-

Versie 2007-1

bruikmaking van voornoemde bevoegdheid niet de toestem-
ming nodig van de opdrachtgever. De opdrachtgever is over-
eenkomstig het voorgaande artikel verantwoordelijk voor de
juistheid en correctheid van voornoemde teksten, bedragen,
gegevens / informatie, foto’s, video’s en inlichtingen.

. De opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
eventuele schade naar aanleiding van typefouten en / of
omissies in de (opgevraagde) teksten, bedragen,gegevens /
informatie, foto’s, video’s en inlichtingen bij gebruik van deze
teksten, bedragen, gegevens / informatie,foto’s, video’s en in-
lichtingen voor andere databases, websites dan wel andere
(media)bestanden.
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10 Aansprakelijkheid

—_

. Behoudens grove schuld aan de zijde van de opdrachtnemer,
is alle aansprakelijkheid van de opdrachtnemer, zoals voor
bedrijfsschade, directe en indirecte schade als gevolg van
aansprakelijkheid jegens derden, uitgesloten.

. De opdrachtnemer is derhalve niet aansprakelijk voor schend-
ing van octrooien, auteursrechten, licenties en andere rech-
ten van derden als gevolg van gebruik door of vanwege de
opdrachtgever verstrekte teksten, bedragen, gegevens / in-
formatie, voorzieningen, voorwaarden ter uitvoering van de
dienst.

De opdrachtgever is gehouden de opdrachtnemer te vrijwaren

respectievelijk schadeloos te stellen terzake van alle aans-

praken van derden tot vergoeding van schade, waarvoor de
aansprakelijkheid van de opdrachtnemer in deze voorwaarden
in de verhouding met de opdrachtnemer is uitgesloten.
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11 Overmacht

—_

. Onder overmacht wordt in deze Algemene Voorwaarden ver-
staan elke van de wil van de opdrachtnemer onafhankelijke
omstandigheid- ook al was deze ten tijde van het tot stand
komen van de overeenkomst reeds te voorzien, die nakoming
van de overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert, alsmede,
voor zover daaronder niets reeds inbegrepen, oproer, werk-
staking, werkliedenuitsluiting, transportmoeilijkheden, brand
en andere ernstige storingen in het bedrijf van de opdracht-
nemer of diens leverancier.

12 Opschorting en onthinding

1. In geval van verhindering tot uitvoering van de overeenkomst
ten gevolge van overmacht is de opdrachtnemer gerechtigd
om zonder rechterlijke tussenkomst hetzij de uitvoering van
de overeenkomst / levering van de dienst op te schorten voor
ten hoogste 6 maanden hetzij de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat de opdrachtnemer tot
enige schadevergoeding gehouden zal zijn.

2. Zowel in geval van opschorting als van ontbinding is de op-
drachtnemer gerechtigd terstond betaling te verlangen voor
hetgeen hij ter uitvoering van de overeenkomst reeds heeft
verricht.

3. Indien de opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig
voldoet aan enige verplichting, die voor hem uit de met de
opdrachtnemer gesloten overeenkomst of uit een daarmee
samenhangende overeenkomst voortvloeit, dan wel indien
goede grond bestaat voor de vrees dat de opdrachtgever
niet in staat is of zal zijn om aan zijn contractuele verplich-
tingen jegens de opdrachtnemer te voldoen, alsmede in het
geval van faillissement , surseance van betaling, stillegging,
liquidatie of gedeeltelijke overdracht- al dan niet tot zekerheid
— van het bedrijf van de opdrachtgever, waaronder begrepen
de overdracht van een belangrijk deel van zijn vorderingen, is
de opdrachtnemer gerechtigd om zonder ingebrekestelling en
zonder rechterlijke tussenkomst hetzij de uitvoering van elk
der overeenkomsten voor ten hoogste 6 maanden op te schor-
ten hetzij geheel of ten dele te ontbinden, zulks zonder dat hij
tot enige schadevergoeding gehouden zal zijn en onvermind-
erd de hem verder toekomende rechten.

13 Toepasselijk recht / Forumkeuze

1.0p alle aanbiedingen en overeenkomsten, waarop deze
algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijke van toepassing
zijn, is toepasselijk het Nederlandse recht.

2. De Nederlandse rechter van de rechtbank van Maastricht is
uitsluitend bevoegd van alle geschillen ontstaan naar aan-
leiding van een aanbieding of overeenkomst, waarop deze
algemene geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, kennis
te nemen.



